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Przyjmujemy wnioski przez telefon oraz e-mail

Szanowni Państwo! W trosce o Państwa zdrowie i bezpieczeństwo, w ramach działań zapobiegawczych
niekontrolowanemu rozprzestrzenianiu się w Polsce koronawirusa prosimy o ograniczenie bezpośrednich
kontaktów z pracownikami MOPS. Ośrodek przyjmuje wnioski o przyznanie pomocy telefonicznie, przy
pomocy platformy e-PUAP oraz za pośrednictwem e-mail. Sprawy pilne można załatwić pod numerami
telefonów: 44 683 28 85, 44 683 28 55.

W miarę możliwości mieszkańcy proszeni są o załatwianie spraw w formie elektronicznej e-mail:
mops@mops-radomsko.pl, za pomocą platformy e-PUAP lub telefonicznie, a także o ograniczenie wizyt osobistych w
MOPS. Przypominamy też, by oczekując na spotkanie z urzędnikiem, ze względu na własne bezpieczeństwo, zachować
odpowiedni dystans od innych oczekujących.

Poniższa tabela przedstawia numery do poszczgólnych działów:

L.p. Działy Numery telefonów kontaktowych

1 Bezdomność 783-228-468

2 Domy pomocy społecznej,
Środowiskowy Dom Samopomocy 781-698-720

3 Usługi opiekuńcze 781-698-742 lub 781-698-719

4 Koordynacja usług opiekuńczych 781-698-771

5 Kierownik Działu Usług Socjalnych i Wolontariatu 781-698-774

6 Dodatki mieszkaniowe 781-698-769

7 Dział Realizacji Świadczeń (pomoc materialna) 44 683 28 55, 44 683 28 85
wewnętrzne: 40, 41, 42, 43, 44

8 Dział Pracy Socjalnej 44 683 36 66 wewnętrzne: 52, 53, 54, 56

9 Niebieska linia 724-464-691

Klientów Działu Świadczeń Rodzinnych i Alimentacyjnych uprzejmie prosimy o załatwianie wszelkich formalności za
pomocą telefonów, platformy e-PUAP, Emp@tia, poczty elektronicznej mops@mops-radomsko.pl
Telefony do kontaktu: 44 683 28 85 wew. 34, 781 698 740, 781 698 766

Również wniosek o ogólnopolską Kartę Dużej Rodziny można złożyć korzystając z Profilu Zaufanego lub z
funcjonalności dostępnej w bankowości elektronicznej.
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