Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Radomsku

Dziat Ustug Socjalnych i Wolontariatu

Dziat Ustug Socjalnych i Wolontariatu
godziny przyjec interesantéw :
od poniedziatku do piatku 7.30 -10.00 i 14.00 - 15.30

Organizacja Dziatu:
Iwona Broszkiewicz - kierownik Dziatu
tel. 44 / 683-28-85 wew. 20  tel. kom. 781-698-774

adres e-mail: iwona.broszkiewicz@mops-radomsko.pl
Anna Kopec - starszy referent

1. SEKCJA USLUG OPIEKUNCZYCH - planowanie i organizacja pracy opiekunek $wiadczacych ustugi opiekunicze
tel. 44 / 683-28-85 wew. 21
Emilia Gatwiaczek - starszy inspektor

tel. 781-698-772 adres e-mail: emilia.galwiaczek@mops-radomsko.pl
Aleksandra Zak - pomoc administracyjno-biurowa
tel. 781-698-771 adres e-mail: aleksandra.zak@mops-radomsko.pl

2. ZESPOL DS. WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO- BEZDOMNOSC

wspdtpraca z osobami bezdomnymi, zapewnienie schronienia

tel. 44 / 683-28-85 wew. 26

Marta Gagorowska - pracownik socjalny

tel. 724-464-681 adres e-mail: marta.gagorowska@mops-radomsko.pl

3. ZESPOL DS. POLITYLKI SENIORALNE])

kierowanie do doméw pomocy spotecznej, Srodowiskowego domu samopomocy, dziennego domu pomocy spotecznej, klubu seniora
tel. 44 / 683-28-85 wew. 26

Joanna Rylik - specjalista pracy socjalnej

tel. 781-698-720 adres e-mail: joanna.rylik@mops-radomsko.pl

Beata Przybytowicz - specjalista pracy socjalnej

tel. 783-228-468 adres e-mail: beata.przybylowicz@mops-radomsko.pl

USLUGI OPIEKUNCZE

tel. 44 / 683-28-85 wew. 29

Kinga Bujacz - starszy pracownik socjalny

tel. 781-698-761 adres e-mail: kinga.bujacz@mops-radomsko.pl
Karolina Kornacka - starszy pracownik socjalny

tel. 781-698-734 adres e-mail: karolina.kornacka@mops-radomsko.pl
Dagmara Waloch-Kozera - starszy pracownik socjalny
tel. 781-698-742 adres e-mail: dagmara.kozera@mops-radomsko.pl

Do podstawowych zadan zespotu nalezy:

l. Prowadzenie postepowan administracyjnych, przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych oraz wydawanie decyzji i
przyznawanie $wiadczen w zakresie $wiadczen niepienieznych tj.:

ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych,

specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,

kierowania do doméw pomocy spotecznej

kierowanie do klubu seniora

kierowania do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Radomsku, ul. A. Krajowej 1A

kierowania do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Radomsku, ul. Stara Droga 85

. udzieleniu schronienia osobom bezdomnym

Il. Nadzorowanie i kontrolowanie wykonywanych ustug na rzecz $wiadczeniobiorcéw pod wzgledem ich jakosci i zgodnosci z wydanymi
decyzjami oraz zawartymi umowami miedzy Osrodkiem a wykonawca ustugi,

Ill. Sporzadzanie bilansu potrzeb, sprawozdan, rozliczen oraz nadzér nad prawidtowa realizacja wykonywanych zadan.

NoupwN e

Procedura postepowania w sprawie przyznania swiadczen

Udzielenie pomocy nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo kazdej innej osoby majacej informacje
0 osobie wymagajacej pomocy (za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego) a takze z urzedu.

W terminie 14 dni roboczych od daty powziecia wiadomosci o potrzebie przyznania $wiadczenia pracownik socjalny przeprowadza wywiad
srodowiskowy w miejscu zamieszkania osoby lub rodziny albo w miejscu ich pobytu. Wywiad srodowiskowy przeprowadzany jest w celu
ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej i dochodowej osoby ubiegajacej sie o pomoc.

Ponadto wywiad Srodowiskowy (alimentacyjny) jest takze przeprowadzany u 0séb zobowigzanych do alimentacji ( wstepni tj. rodzice, zstepni
tj. dzieci) na rzecz klienta. Wywiad ten ma na celu ustalenie mozliwosci rodziny w zakresie swiadczenia pomocy.

Po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego wydana zostaje decyzja administracyjna

0 przyznaniu lub odmowie przyznania Swiadczenia
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Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Radomsku

I. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze przystuguja:

1. osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona,

2. osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina, a takze wspélnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej
pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuicze obejmuja:

* pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

« opieke higieniczna,

« zalecong przez lekarza pielegnacje,

* w miare mozliwosci zapewnienie kontaktu z otoczeniem, wspdtprace z rodzing .

0Osrodek Pomocy Spotecznej przyznajac ustugi opiekuncze ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia.

Wysokos¢ odptatnosci za ustugi uzalezniona jest od dochodu osoby lub rodziny ubiegajacej sie o te forme pomocy oraz sytuacji rodzinnej.
Ustugi opiekuncze sg Swiadczone nieodptatnie w przypadku, gdy dochdd osoby lub rodziny nie przekracza kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej tj.776 zt (netto) dla osoby samotnej, 600 zt (netto)
dla osoby w rodzinie

W pozostatych przypadkach wysokos¢ odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuicze jest ustalana zgodnie z Uchwata
Nr XVIII/207/20 Rady Miejskiej w sprawie szczegétowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia z opftat, jak rowniez trybu ich
pobierania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Koszt jednej godziny swiadczonych ustug opiekunczych ustalony jest w wys.:

31,41 zt - 0,90 % minimalnego wynagrodzenia za prace obliczonego wg stanu prawnego obowiazujacego w chwili wydania
decyzji o przyznaniu swiadczenia w postaci ustug,

Koszt jednej ziny Swiadczonych jalistycznych ust iekunczych ustalony jest w wys.:

62,82 zt - 1,80 % minimalnego wynagrodzenia za prace obliczonego wg stanu prawnego obowiazujacego w chwili wydania
decyzji o przyznaniu swiadczenia w postaci ustug,

Specjalistyczne ustugi opiekuncze to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg szczegéinym rodzajem ustug specjalistycznych. Pomoc
udzielana jest tu wyréznionej grupie oséb ( w szczegdlnosci dla 0séb, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego
maja trudnosci w zyciu codziennym, w ksztattowaniu relacji z otoczeniem).

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych i zasady odptatnosci okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
Koszt 1 zin jalistycznych ust iekunczych dl :
37 zt - za Swiadczone specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w §2 ust.
1,2,4 ww. Rozporzadzenia-zgodnie z Zarzadzeniem nr 3/2021 Dyrektora MOPS w Radomsku z dnia 04.01.2021 r.
Wymagane dokumenty do przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych:

* pisemny wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego,

« aktualne zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia, potwierdzajace konieczno$¢ swiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
(dot. 0séb w wieku ponizej 75 r. z, ktére nie posiadaja orzeczenia o niepetnosprawnosci lub posiadaja orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci lub réwnowazne

« aktualne zaswiadczenie lekarza psychiatry o stanie zdrowia, potwierdzajgce konieczno$¢ swiadczenia ustug opiekuczych w miejscu
zamieszkania -w przypadku 0séb

z zaburzeniami psychicznymi

» dokumenty potwierdzajgce wysokos¢ uzyskiwanego dochodu (decyzja organu emerytalno-rentowego ustalajacego wysokos¢ renty lub
emerytury, decyzja o przyznaniu zasitku pielegnacyjnego , decyzja przyznajaca dodatek mieszkaniowy, itp.)

* pisemne wyrazenie zgody na ponoszenie odptatnosci za $wiadczone ustugi,

« dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ wnioskodawcy (do wgladu),

« orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (jesli dotyczy),

« o$wiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu 12 miesiecy/wysokosci uzyskanego jednorazowego dochodu
naleznego za dany okres,

« oswiadczenie o stanie majatkowym
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Il. Domy Pomocy Spotecznej

Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w miejscu
pobytu.

Skierowanie do domu pomocy spotecznej wymaga zgody osoby, ktéra ma by¢ skierowana lub zgody jej przedstawiciela
ustawowego.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny. Obowiazani do wnoszenia optat sa w kolejnosci:

* mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw
dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu;

* matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowa zawartg z Dyrektorem osrodka pomocy spotecznej w trybie art. 103 ust. 2 Ustawy o
pomocy spotecznej:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej,
jednak kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z
tym ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie;

* gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokosci réznicy miedzy Srednim kosztem utrzymania w domu
pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt 1 i 2.

 Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej mogg wnosi¢ osoby niewymienione wyzej

W przypadku niewywiazywania sie osob, o ktérych mowa powyzej z obowiazku optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej
optaty te zastepczo wnosi gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej. Gminie przystuguje prawo
dochodzenia zwrotu poniesionych na ten cel wydatkéw.

Wymagane dokumenty :

* pisemny wniosek osoby ubiegajacej sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej lub jej przedstawiciela ustawowego

« aktualne zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegajacej sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej

« zaswiadczenie lekarza psychiatry - w przypadku osoby chorej psychicznie, (zaswiadczenie psychologa - w przypadku osoby uposledzonej
umystowo,

« dokumenty potwierdzajgce wysokos¢ uzyskiwanego dochodu (decyzje organu emerytalno- rentowego ustalajagcego wysoko$¢, emerytury
lub renty, decyzje o przyznaniu zasitku statego, zasitku pielegnacyjnego),

* pisemna zgoda osoby ubiegajacej sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej lub jej przedstawiciela ustawowego na umieszczenie i
ponoszenie odptatnosci za pobyt w placéwce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

« o$wiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu 12 miesiecy/wysokosci uzyskanego jednorazowego dochodu
naleznego za dany okres,

« o$wiadczenie o stanie majatkowym
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1Il.  Osrodki wsparcia - Dzienny Dom Pomocy,

Srodowiskowy Dom Samopomocy, Schronisko Dla Oséb Bezdomnych

Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych moze zostac przyznana pomoc

w postaci ustug osrodka wsparcia.

W ramach osrodkéw wsparcia funkcjonuja:

1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Radomsku przy ul. A. Krajowej 1A ,

2. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Radomsku przy ul. Stara Droga 85 .

3. Schronisko dla 0séb bezdomnych

Wykonawca $wiadczenia ustug jest Stowarzyszeniem Centrum Pomocy PANACEUM w Radomsku, z ktérym MOPS w Radomsku zawart umowe
i powierzyt realizacje $wiadczenia ustugi schronienia dla os6b bezdomnych skierowanych przez tut. Osrodek

AD. 1 Dzienny Dom Pomocy Spotecznej - jest placéwka pobytu dziennego stuzaca utrzymaniu osoby w jej naturalnym $rodowisku i
przeciwdziataniu instytucjonalizacji, $wiadczaca ustugi dla 0séb starszych i niepetnosprawnych, ktére wymagaja czesciowej opieki i pomocy.
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej min:
zapewnia uczestnikom dziennego pobytu opieke oraz zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych i zdrowotnych oraz oparcie spoteczne
umozliwia udziat w terapii zajeciowej, umozliwia rozwijanie zainteresowan, rozwéj kulturalny i osobowosciowy prowadzi aktywizacje
psychofizyczna senioréw prowadzi poradnictwo socjalne, specjalistyczng prace socjalng rozwijajacg samodzielno$¢ osdb oraz wzmacnianie
ich integracji ze Srodowiskiem zapewnia mozliwo$¢ korzystania z positkéw w czasie pobytu w Domu.

Na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej w Radomsku Nr XI1l/111/03 z dnia 30 pazdziernika 2003 r. w sprawie zasad odptatnosci za korzystanie
z ustug w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej - ustugi $wiadczone przez Dom sa nieodptatne , odptatnos¢ zas dot. tylko dwudaniowego
positku.

Wymagane dokumenty :

* pisemny wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego,

» dokumenty potwierdzajgce wysokos¢ uzyskiwanego dochodu (decyzja organu emerytalno-rentowego ustalajacego wysokos¢ renty lub
emerytury, decyzja o przyznaniu zasitku pielegnacyjnego , decyzja przyznajgca dodatek mieszkaniowy , itp.),

* orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (jesli dotyczy),

« dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ wnioskodawcy (do wgladu).

« o$wiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu 12 miesiecy/wysokosci uzyskanego jednorazowego dochodu
naleznego za dany okres,

« o$wiadczenie o stanie majatkowym
Ad. 2 Srodowiskowy Dom Samopomocy jest oérodkiem wsparcia dziennego, przeznaczonym dla oséb dorostych z problemami zdrowia
psychicznego lub niepetnosprawnoscia umystowa, ktére aktualnie nie wymagaja leczenia szpitalnego.

Zadaniem Domu jest miedzy innymi:

udzielenie pomocy poprzez rehabilitacje , terapie i opieke prowadzenie diagnostyki zajeciowej
i psychologicznej, usprawnianie poszczegélnych sfer rozwojowych wyznaczonych w diagnozie przysposobienie do zycia w rodzinie i w
Srodowisku oraz integracji w spoteczenstwie, umozliwienie dostepu do kultury i rekreacji, praca terapeutyczna skierowana do pensjonariuszy
i ich rodzin postepowanie wspierajace tj. dziatania majace na celu osiagniecie poprawy jakosci zycia i powstrzymania regresji

Wymagane dokumenty:

« pisemny wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego o skierowanie do $DS
« zaswiadczenie lekarskie wydane przez lekarza psychiatre lub lekarza neurologa, o wystepujacych zaburzeniach psychicznych
« zaswiadczenie lekarza rodzinnego o stanie zdrowia i braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach Domu wraz z informacja o
sprawnosci w zakresie lokomocji 0séb niepetnosprawnych fizycznie
* orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (jesli dotyczy),

« dokumenty potwierdzajgce wysokos¢ uzyskiwanego dochodu (decyzja organu emerytalno-rentowego ustalajgcego wysokos¢ renty lub
emerytury, decyzja o przyznaniu zasitku pielegnacyjnego , decyzja przyznajaca dodatek mieszkaniowy , itp.),

« dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ wnioskodawcy (do wgladu).

« o$wiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu 12 miesiecy/wysokosci uzyskanego jednorazowego dochodu
naleznego za dany okres,

« o$wiadczenie o stanie majatkowym
Ad. 3 Schronisko dla os6b bezdomnych
Udzielenie schronienia:

« udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w o$rodku wsparcia - schronisku dla oséb bezdomnych,

« schronisko dla 0séb bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe schronienie
oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej,

Pobyt w osrodku wsparcia - schronisku dla 0séb bezdomnych jest odptatny.

Jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium dochodowego okreslonego w
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej, optata nie moze by¢ wyzsza niz 30% dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub
dochodu na osobe w rodzinie osoby skierowanej do schroniska dla os6b bezdomnych.

Wysokos¢ odptatnosci jest ustalana zgodnie z uchwatg Nr XXXVI1/388/21 Rady Miejskiej w Radomsku z dnia 29 pazdziernika 2021 r.
zmieniajacej uchwate w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla 0s6b bezdomnych lub w
schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Wymagane dokumenty

« wniosek o udzielenie schronienia,

* dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ wnioskodawcy - do wgladu;

« zaswiadczenie albo oswiadczenie o wysoko$ci dochodu z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci za fatszywe zeznania,

* o$wiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciggu 12 miesiecy/wysokosci uzyskanego jednorazowego dochodu
naleznego za dany okres,

« o$wiadczenie o stanie majatkowym,
 w razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajace sytuacje strony.

Koszt pobytu ustala sie w oparciu o art. 97 Ustawy o pomocy spotecznej oraz Uchwate Nr XXXVII/388/21 Rady Miejskiej w Radomsku z
dnia 29 paZdziernika 2021 r. zmieniajacej uchwate w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za
pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych lub w schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Koszt dziennego pobytu osoby bezdomnej wynosi:

* w schronisku dla oséb bezdomnych 38,00 zt.

* w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi 78,00 zt.

Schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuhczymi zapewnia osobom bezdomnym, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub

niepetnosprawnos¢ wymagaja czesSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie wymagajg ustug w
zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, zaktad opiekuficzo-leczniczy lub zaktad pielegnacyjno-opiekunczy, tymczasowe
schronienie wraz z ustugami opiekunczymi oraz ustugami ukierunkowanymi na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, w miare mozliwosci
wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe




