ZARZADZENIE NR 19/2020
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radomsku
z dnia 24 kwietnia 2020 r.

w sprawie ustalenia Srodkéw bezpieczenstwa celem przeciwdzialania
rozprzestrzenianiu choroby COVID-19

Na podstawie § 13 ust. 3 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 kwietnia 2020 r.
w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczei, nakazéw i zakazow w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r., poz. 697) § 11 ust. 6 Statutu Miejskiego
Osérodka Pomocy Spolecznej w Radomsku, oraz § 3 ust. 1 pkt 6 Regulaminu
Organizacyjnego Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Radomsku zarzadza sie, co
nastepuje:
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1. Upowaznia sie kierownikbw komorek organizacyjnych do dokonywania
bezinwazyjnej kontroli temperatury ciala pracownikéw Miejskiego O$rodka Pomocy
Spolecznej w Radomsku przed rozpoczeciem §wiadczenia pracy przez pracownikow.

2. Dane dotyczace temperatury ciala pracownikéw nie s3 przetwarzane przez
pracodawce, w szczegdlnoéci nie sg utrwalane, lub zapisywane na urzadzeniu do
pomiaru temperatury w sposdb umozliwiajacy powigzanie poszczegélnego pomiaru
z konkretnym pracownikiem.

3. W przypadku odnotowania podwyzszonej temperatury ciala u pracownika nie
zostaje on dopuszczony do pracy, natomiast jezeli miat kontakt z osobg chorg na
COVID-19, lub zakazong wirusem SARS-CoV-2, lub wrécil z podrézy zagranicznej
do krajow objetych epidemig COVID-19, lub kontaktowal sie z osobg ktéra wroécila
z podrézy zagranicznej do krajow objetych epidemig COVID-19, kierownik komoérki
organizacyjnej Oérodka:

a) powiadomié wlasciwg miejscowo stacje sanitarno-epidemiologiczna,
skontaktowac¢ sie z najblizszym szpitalem zakaznym lub zadzwonié na infolinie
NFZ: 800 190 590;

b) bezzwlocznie odizolowaé osobe z objawami choroby od innych os6b
przebywajacych w oérodku;

¢) w przypadku zalecenia przeprowadzenia badania na obecno$é wirusa SARS-
CoV-2 nalezy oczekiwaé na transport medyczny z zachowaniem bezwzglednego
rezimu sanitarnego;

4. Sposob stosowania dodatkowych $rodkéw ostroznosci i okreslenia sposobow
postepowania dla ograniczenia ryzyka zakazenia wirusem SARS-CoV-2 wewnagtrz
Osérodka okre$la odrebne zarzadzenie.

§2

1. W okresie stanu epidemii oraz stanu zagrozenia epidemicznego dzialalno$é
Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Radomsku podlega ograniczeniom
zgodnie z trescig polecenn wydawanych przez wojewode w oparciu o art. 11 ust. 1
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych. Polecenia te, o ile maja
wplyw na realizacje zadan niezbednych do zapewnienia pomocy obywatelom
podawane s3 do publicznej wiadomo$ci w formie ogloszen lub komunikatow.

2. W okresie, o ktorym mowa w ust. 1 wylacza sie bezpoé$rednia obshuige interesantow,



wskazujac dane kontaktu telefonicznego, co nie oznacza zaniechania obowigzku
realizacji zadan niezbednych do zapewnienia pomocy obywatelom.

. Wnioski o przyznanie $wiadczen przyjmowane sg bez posrednictwa pracownikéw
Oérodka w formie elektronicznej, lub w wyznaczonym miejscu w obrebie Osrodka.

. Pracownik zajmujacy sie dang sprawg winien tak dobraé¢ Srodki dowodowe
isposoby do ich przeprowadzenia, niezbedne do prowadzenia sprawy zgodnie
z zasadami okreélonymi w kpa i ustawie o pomocy spolecznej, by pomimo
koniecznosci ograniczenia bezpoéredniego kontaktu z klientami Oérodka w sposéb
nalezyty rozpoznaé sytuacje klienta oraz jego oczekiwania.

. Zawiadomienie o sposobie obslugi klientéw O$rodka publikuje sie¢ na stronie
internetowej OS$rodka oraz wywiesza sie¢ na drzwiach wejSciowych budynkéw
Oférodka.
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W czasie trwania stanu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 zawieszeniu ulega bezpo$rednie
éwiadczenie konsultacji prawnych na rzecz klientow O$rodka, $wiadczonych
woparciu o art. 46 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej. Konsultacje prawne
odbywaja sie w godzinach ustalonych dyzur6éw telefonicznie.

. W czasie trwania stanu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 dyzury pracownikéw Osrodka
odbywaja sie¢ w formie dyzuréw telefonicznych. Numery telefonéw pod ktérymi
sprawowany jest dyzur publikuje si¢ w formie ogloszen na stronie internetowej
Os$rodka oraz na drzwiach budynkéw Osrodka.

§ 4

Pracownik socjalny wykonuje wej$cie w $rodowisko z zastrzezeniem obowigzku
stosowania art. 15 h ust. 5, art. 15 o ust. 1, 15 o ust. 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374, 567, 568, 695), zwanej dalej ustawa.

. Ustalenie braku wymogu przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego poprzedzone
jest  szczegblowym rozeznaniem przeslanek odstgpienia od przeprowadzenia
wywiadu. Katalog os6b, w stosunku do ktérych istnieje mozliwoé¢ odstapienia od
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego, o ktérym mowa w art. 15 o ust. 1
ustawy jest katalogiem otwartym, stad tez pracownik socjalny samodzielnie
podejmuje decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego,
woparciu o uzyskang wiedze w zakresie poddania danej osoby kwarantannie
w zwigzku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej, skierowania takiej osoby
do kwarantanny w zwigzku z przekroczeniem granicy, kontaktu osoby u ktérej ma
zostaé przeprowadzony rodzinny wywiad §rodowiskowy z osobami, o ktérych mowa
powyzej, lub braku mozliwodci ustalenia nieutrzymywania kontaktéw przez osobe
z ktérg wywiad ma byé przeprowadzony, lub czlonka jego rodziny z osobami
zakazonymi poddanymi izolacji, osobami poddanymi kwarantannie w zwigzku
z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaZnej, osobami skierowanymi do
kwarantanny w zwigzku z przekroczeniem granicy, lub czlonkami ich rodzin.
Decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego w rodzinach
dotknietych przemocs, zwlaszcza wéréd maloletnich winne uwzglednia¢ szacunki
ryzyka wystgpienia lub kontynuacji przemocy oraz ryzyka zakazenia COVID-19.

. Pracownik Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Radomsku moze odmoéwié lub
przerwaé interwencje u klienta Osrodka, lub kazdy kontakt osobisty w przypadku
gdy klient Oérodka zdradza symptomy choroby, w tym w szczegdlnosci kaszle, kicha,
ma podwyzszong temperature.



4.

5.

W przypadku zaistnienia sytuacji okre§lonej w pkt 3 nalezy odpowiednio
i niezwlocznie wdrozy¢ $rodki okreslone w § 1 ust. 3 lit. a —c.

Ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby, w stosunku
do ktérych odstgpiono od przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
nastepuje poprzez zastosowanie §rodkéw dowodowych okre§lonych w art. 15 o
ustawy, oraz innych $rodkéw dowodowych dobranych stosownie do zaistnialego
stanu faktycznego sprawy, mozliwoéci dowodowych organu oraz strony

postepowania.
§5

W czasie trwania stanu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 $wiadczenie uslug
opiekuniczych, oraz specjalistycznych ushug opiekuniczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w stanach bezwzglednie
tego wymagajacych odbywa sie zgodnie zwydanymi decyzjami w sposob
zapewniajacy zachowanie §rodkéw ostrozno$ci celem ograniczenia ryzyka zakazenia
wirusem SARS-CoV-2.

Swiadczenie ushig, o ktérych mowa w ust. 1 odbywa sie z zastosowaniem
zapewnionych przez O$rodek $rodkéw bezpieczeistwa w postaci maseczek
zakrywajgcych usta i nos, érodkéw odkazajacych oraz rekawic jednorazowych.

Przed wejéciem w $rodowisko Klienta, u ktérego realizuje sie ushugi wymienione w
ust. 1 osoba $wiadczaca uslugi winna upewnic sie, ze ma odpowiednio zaloZong
maseczke zakrywajaca usta i nos, oraz zalozone rekawice jednorazowe.

Przed przystgpieniem do realizacji ushug, o ktérych mowa w ust. 1 osoba §wiadezgca
ustugi winna zdezynfekowaé $rodkiem odkazajgcym powierzchnie rekawic
jednorazowych zgodnie z umieszczong na plynie instrukeja, a nastepnie przystapi¢
do wykonywania ushug. Czynnoéé¢ dezynfekcji rekawic ponawia sie po zakonczeniu
wykonywania uslug opiekuniczych. Rekawice jednorazowe oraz maseczki
jednorazowe wyrzuca sie do pojemnikéw do tego celu przeznaczonych. Maseczki
wielorazowe nalezy po wizycie wypraé¢ w temperaturze co najmniej 60 st. Celsjusza,
a nastepnie wyprasowa¢ w temperaturze 60 st. Celsjusza lub wyzszej.

W sytuacji gdy klient Oérodka objety ustlugami opiekuniczymi lub specjalistycznymi
ustlugami opiekuficzymi, w tym specjalistycznymi ushugami opiekuniczymi dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi zdradza symptomy zarazenia wirusem SARS-CoV-2
nalezy odpowiednio i niezwlocznie wdrozy¢ srodki okreélone w § 1 ust. 3 lit. a —c.

§6

Koordynacje pomocy zywno$ciowej dla osoéb objetych kwarantanng prowadzi

Dyrektor Osrodka lub specjalista ds. kontroli wewnetrznej.

Koordynacja pomocy zywno$ciowej dla oséb objetych kwarantanng polega na:

a) odbieraniu informacji o osobach objetych kwarantanng od wlasciwych stacji
sanitarno-epidemiologicznych;

b) weryfikacji potrzeb zywnoéciowych oséb w lit. a w oparciu o posiadane wywiady
srodowiskowe oraz informacje uzyskane droga telefoniczna lub elektroniczna,
atakze z uzyciem innych nie wymagajacych bezposredniego kontaktu form
wymiany informacji,

c¢) informowaniu oséb, o ktérych mowa w lit. a o koniecznos$ci wyrazania zgody na
przekazanie ich danych osobowych, w tym w szczegdlno$ci imiona, nazwiska
iadresu do jednej z organizacji wskazanej w spisie organizacji $wiadczacych
pomoc zywno$ciowg przekazanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej, zakresu przetwarzania danych osobowych, prawie wyrazenia
sprzeciwu do przetwarzania tych danych oraz skutkdow sprzeciwu,



d) przekazywania danych osobowych osob, ktére wyrazily zgode, o ktorej mowa
w lit. ¢ do jednej z organizacji wskazanej w spisie organizacji $wiadezacych pomoc
zywnosciowg przekazanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki

Spolecznej celem udzielenia pomocy zywnoSciowej,
e) kontakcie z miejscowa jednostka OSP, WOT lub Policji w celu przekazania

informacji o miejscu odbioru zywno$ci i miejscu jej dostarczenia.

§7

Wykonanie zarzadzenia powierzam kierownikom komoérek organizacyjnych Miejskiego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Radomsku.
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1. Traci moc obowigzujacg zarzadzenie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Radomsku Nr 15/2020 z dnia 14 kwietnia 2020 1.
2, Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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